
मार्के ट रिसर्च की आवश्यकता (The Need for Market Research in Hindi) 
 
मार्के ट रिसर्च का अर्थ है—बाज़ार, उपभोक्ता, प्रतिस्पर्धा और उत्पाद से सबंधंित जानकारी एकत्र करना, उसका 
विश्लेषण करना और सही व्यावसायिक निर्णय लेना। किसी भी व्यवसाय की सफलता के लिए मार्के ट रिसर्च बहुत 
ज़रूरी होती है। 
 
मार्के ट रिसर्च की मखु्य आवश्यकताएँ 👇 
 
1. ग्राहकों की ज़रूरतों को समझने के लिए 
– रिसर्च के ज़रिए व्यवसाय को पता चलता है कि ग्राहक क्या चाहत ेहैं, उनकी पसदं-नापसदं क्या है और उन्हें कौन 
से उत्पाद या सेवाएँ चाहिए। 
 
 
2. बाज़ार में अवसरों की पहचान के लिए 
– यह रिसर्च व्यवसाय को नए अवसरों और रुझानों (trends) की जानकारी देती है, जिससे कंपनी समय पर कदम 
उठा सके। 
 
 
3. प्रतिस्पर्धा (Competition) को समझने के लिए 
– मार्के ट रिसर्च से यह जाना जा सकता है कि बाज़ार में और कौन-कौन से प्रतियोगी हैं, वे क्या रणनीतियाँ अपना 
रहे हैं और उनसे कैसे बेहतर प्रदर्शन किया जा सकता है। 
 
 
4. उत्पाद और सेवाओ ंमें सधुार के लिए 
– ग्राहकों की प्रतिक्रिया (feedback) और रिसर्च से कंपनी अपने उत्पादों में सधुार कर सकती है। 
 
 
5. जोखिम को कम करने के लिए 
– रिसर्च से व्यवसाय को बाज़ार में आने वाले सभंावित ख़तरों का अदंाज़ा लग जाता है और वह पहले से ही अपनी 
रणनीति बना सकता है। 
 
 
6. सही निर्णय लेने के लिए 
– ठोस डटेा और तथ्यों के आधार पर लिए गए निर्णय अधिक सफल और प्रभावी होत ेहैं। 
 
 
 
👉 निष्कर्ष (Conclusion): 
मार्के ट रिसर्च किसी भी व्यवसाय के लिए दिशा दिखाने वाला कम्पास की तरह है। इससे कंपनियाँ सही समय पर 
सही निर्णय लेकर सफलता प्राप्त कर सकती हैं। 


